
 

Jabra BIZ 2300 QD Mono - micro-casque

Jabra BIZ 2300 QD Mono - Micro-casque - sur-oreille - filairetest

Référence : 2303820
Marque : JABRA
Référence fabricant : 2303-820-104
Code EAN : 5706991016437
Code UNSPSC : 52161514 1714761747

DESCRIPTION

Description du produit
Les agents de votre centre de contact sont les ambassadeurs de votre marque. Donnez-leur des outils à la hauteur de leur mission ! Le Jabra Biz
2300 combine qualité audio exceptionnelle et robustesse hors pair dans un micro-casque filaire dune élégance et dun confort impressionnants  pour
la plus grande satisfaction de vos agents et de vos clients.Le Jabra Biz 2300 est un micro-casque mono doté dune prise de déconnexion rapide QD
(Quick Disconnect) permettant dassurer une connexion instantanée sur une large gamme de téléphones fixes.

Le Jabra Biz 2300 est un micro-casque mono doté dune prise de déconnexion rapide QD (Quick Disconnect) permettant dassurer une connexion
instantanée avec une large gamme de téléphones fixes.

Caractéristiques du produit
- Jabra Biz 2300 QD Mono.
- Type de produit: Casque.
- Technologie de connectivité: Avec fil.
- Utilisation recommandée: Bureau/Centre d'appels.
- Fréquence des écouteurs: 150 - 4500 Hz.
- Longueur de câble: 1,075 m.
- Poids: 49 g.
- Couleur du produit: Noir

Description du produit
Les agents de votre centre de contact sont les ambassadeurs de votre marque. Donnez-leur des outils à la hauteur de leur mission ! Le Jabra Biz
 2300 combine qualité audio exceptionnelle et robustesse hors pair dans un micro-casque filaire d'une élégance et d'un confort impressionnants  pour
la plus grande satisfaction de vos agents et de vos clients.Le Jabra Biz  2300 est un micro-casque mono doté d'une prise de déconnexion rapide QD
(Quick Disconnect) permettant d'assurer une connexion instantanée sur une large gamme de téléphones fixes.
Un micro-casque conçu pour durer Le Jabra Biz 2300 a été conçu pour résister aux conditions d'utilisation souvent extrêmes des centres de contact. Il vous
permet ainsi de réduire les remplacements de micro-casques, les interruptions de service et, au final, votre coût total de possession. Son cordon renforcé
résiste aux conditions d'utilisation souvent extrêmes des centres de contact (usage intensif, roulettes des chaises, objets points, etc.) Sa perche est orientable à
360° sans le moindre risque de rupture (système FreeSpin ).

Un casque service client ultra-léger: un confort tout au long de la journée pour les agents Son design ultra léger et discret contribue à limiter la fatigue des
agents et à renforcer la productivité de leurs appels. Pèse seulement 49 grammes en version mono et 68 grammes en version duo Serre-tête et perche micro
ajustables pour une tenue optimale Unité de contrôle multifonction (réglage du volume, désactivation micro, etc.) La technologie PeakStop bloque les pics
sonores imprévus Suppression de tous les sons de plus de 118 dB.

Qualité audio supérieure Pour téléphoner avec un son proche de la réalité et améliorer la satisfaction des clients, vous devez pouvoir compter sur une
technologie de réduction des bruits de fond efficace et un micro antibruit capable de filtrer les souffles indésirables. Le Jabra Biz 2300 répond à cet objectif. La
technologie Voix HD contribue à restituer la voix de votre interlocuteur de la façon la plus claire et naturelle possible Les écouteurs réduisent les bruits
ambiants, ce qui vous permet de vous concentrer pleinement sur votre appel Le micro « Air Schock » filtre les souffles indésirables et les bruits soudains,
souvent présents dans les conversations.

Microphone Air Shock Plus l'utilisateur positionne le microphone proche de la bouche, plus son interlocuteur risque d'entendre le souffle de sa respiration. Pour
pallier cette situation, Jabra a conçu un microphone aérodynamique doté de nombreux orifices minuscules (et non d'un seul grand orifice). De plus, le
microphone est complété d'un revêtement intérieur en mousse. Ces fonctionnalités contribuent à réduire la pénétration de l'air dans le microphone et, en
définitive, à améliorer la qualité des appels.

Spécialement conçu pour les centres de contact Le Jabra Biz 2300 est conçu pour fonctionner instantanément avec la majorité des téléphones fixes,
softphones et technologies de centres de contact, et ainsi offrir des interactions clients fluides et limpides.

Points forts du produit
- Microphone anti-souffle à réduction de bruit pour des conversations d'une clarté irréprochable
- Fabrication robuste et cordon renforcé
- 20% plus léger que les modèles concurrents, coussinets d'oreille rembourrés et perche micro flexible orientable à 360° pour un confort supérieur
tout au long de la journée
- Optimisé pour les principaux systèmes de téléphonie
- Version QD à déconnexion rapide adaptée aux téléphones fixes



 

DETAILS TECHNIQUES

Détails techniques

Général
Type de Produit Micro-casque - filaire
Poids 49 g
Utilisation recommandée Téléphone
Localisation Royaume-Uni, EMEA

Sortie audio
Facteur de forme du casque Sur-oreille monaural
Technologie de connectivité Filaire
Mode de sortie audio Mono

Type de microphone
Type Perche télescopique

Connexions
Type de connecteur Casque micro (Déconnexion rapide)

Divers
Caractéristiques du câble Câble pour casque micro

Fiche technique produite par OfficeXpress


